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BAO CAO THONG KE KHAO SAT CHAT LUQNG PAO TAO TU SINH VIEN
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THONG TIN CHUNG

1.

Muc dich khao sat

Tim hiéu thong tin v& tinh trang viéc 1am ciia sinh vién sp t&t nghiép va kha ning
tham gia vao thj truong lao dong cia sinh vién,

Xay dyng thém kénh thong tin phan hdi dé gitp nha trudng xay dung céc giai phép
néng cao chit lrgng dao tao nhim d4p tmg nhu cu ctia x3 hoi.

G6p phén trién khai thye hién cong tac ty danh gid va danh gid ngoai cda Truong.
Noi dung khéo sat: Thu thap thong tin viéc 1am ciia sinh vién sip t6t nghiép thong
qua phiéu khao s4t gdbm 2 phan chinh nhu sau:

Phén 1: Théng tin ¢4 nhan

Phén 2: Khéo st v& khéa hoc (Muyc ti€u va chuong trinh dao tao, Ddi ngii giang
vién, Quan Iy ddo tao, Co s& vat chit va cac hoat dong hd trg ngudi hoc, Sinh hoat
doi séng, két qua dat dugc tir khéa hoc)

Poi twgng khao sat: Sinh vién hé dai hoc chinh quy c6 tén trong danh sach tbt
nghi¢p nim 2019

Phwong phap khio sit:

Phat phiéu khao sat tryec tip

Sinh vién Sinh vién tra 10 bing cach chon vao mét trong nim mirc tir “Hoan toan
khdng ddng y” dén “Hoan toan khong ddng y” twong ung tir 1 t&i 5. Ngoadi ra, sinh

vién c6 thé néu y kién doéng g6p ctia minh & trong Muc sé I11.

THONG KE KET QUA KHAO SAT

1.

Ti 1§ ¢6 vigc 1am truéc khi tét nghiép: c6 15 sinh vién trong téng sé 38 sinh vién
dugc khao sét cé viéc lam trude ra trudng, chiém ti 1& 39,5%. bay latilé thép nhét

trong sb 4 khoéa tbt nghiép cia trudng.



2. Muc tiéu va chwong trinh dao tao

A. MUC TIEU VA CHUONG TRINH DAO TAO

TT Noi dung Mirc
1 2 3 4 5

1 | Muyc tiéu nganh hoc rd rang va phit hop v&i yéu cdu xa hdi 5% | 10% | 7,5% | 55% | 22,5%

2 | N$i dung chuong trinh phu hop véi myc tiéu dao tao 5% | 5% 5% | 57,5% | 27,5%

3 | Sinh vién duoc cung cip diy du thong tin v& chuong trinh dio tao 7,5% | 2,5% | 2,5% | 35% | 52,5%

4 S lugng f:éc rr}(“m hoc phu hQ‘E) vz‘i trinp ty cdc mon hoc trong 50, 5% | 17,5% | 45% |27.5%
chuong trinh dao tao duoc thiét ké logic

5 | Ty 18 phén bd giita Iy thuyét va thyc hanh hop 1y 5% | 5% | 5% | 15% | 70%
Dio tao Tiéng Anh (chuin dAu ra v& ning lyrc TA twong dwong 0 .

6 5% | 17,5 159 V ,59
IELTS 5.5) trong chuong trinh phit hgp véi yéu clu ciia x3 hoi ’ 7| 15% |f| 20% § 52,5%

Hau hét sinh vién ddu ddng y véi muc tiéu va chuong trinh dao tao hién tai cia nha

tredong. Riéng muc 1, 6 cin cai thién d& nang cao sy hai 1ong ctia sinh vién.

3. Doi ngii gidng vién

B. POI NGU GIANG VIEN

Mikc 9
TT N¢i dun
. ‘ 1 4 5
1 a(l)rlc nt%u giang vién cé kién thirc chuyén mon tot, c¢é kinh nghiém 75% | 5% | 20% |37.5% | 30%
o) Giéng vién CP pthorng phf’lp gidng day sinh dng, thu hit ngudi 2,5% | 10% | 17,5% | 50% | 20%
hoc va khuyeén khich ngudi hoc tu hoc
3 | Giang vién nhiét tinh, sin sang gilp d& sinh vién 5% | 7,5% | 15% | 30% | 42,5%
4 Hinh t?n’rc dz'n}h gia k'ét q:tz’t hoc tép cla giang vién dugc cong 7,5% | 2,5% | 7,5% | 42,5% | 40,5%
khai va cho két qua tin ciy

C6 67,5% sinh vién cho ring ddi ngii giang vién c6 kién thuc chuyén mén t6t va co

kinh nghiém thyc té lién quan. Pdng thdi, 70% sinh vién ddng ¥ ring phuong phap

giang day cua giang vién PVU sinh ddng, thu hat ngudi hoc va khuyén khich sinh vién

tu hoc. Tuy nhién, vin con c6 nhiéu sinh vién nhan xét giang vién chua nhiét tinh, hinh

thirc danh gia két qua hoc tip cia giang vién chua duogc cong khai va cho két qua tin

cay.

4. Quan ly dao tao

C. QUAN LY PAO TAO

Mirc d
Noi d
TT 0i dung N 2 5
Cong tac to chirc dao tao ctia Khoa, Trudng ta(; thuén loi cl}o SV
(VD ké hoach hoc tap hang niim, Thoi khoa bicu hoc ky, Ké o 0 o o .
! hoach thi, Ké hoach thuye tip, viét do 4n mén hoe, Bao vé tdt 5% [ 2,5%1, 10% || 40% | 42,5%
nghiép.....)
o | Céc phuong phap danh %ié mén hoc hep 1y. (Thi tric nghiém, 2,5% | 5% | 10% | 50% | 32,5%
Tu ludn, Van dip, Thuyét trinh.....)




T4 chirc thi cir chit ch&, gidm thj coi thi nghiém tic, khach quan | 5% | 7,5% | 2,5% | 40% | 45%

Can bg, nhan vién véin phong khoa, phong/ban/trung tm c6 théi | 5 50, | 504 | 15% | 50% | 27.5%
d6 phuc vu ngudi hoc tdt ’ ’

HAu hét sinh vién hai 1ong v6i cong tic quan 1y dao tao. Tuy nhién, cb t6i 22,5% sinh
vién phén vén va chua hai long v6i thai d6 phuc vy clia can b, nhén vién vin phong
khoa, phong/ban/trung tdm. P& nghj nha Trudng c6 bién phdp nhic nhd véi cdc can bd
Khoa, phong/ban/trung tdm dé hd trg tbt hon cho ngudi hoc.

5. Co sé vit chit va cdc hoat dong hd trg nguwoi hoc

D. CO SO VAT CHAT VA CAC HOAT PONG HO TRQ NGUGI HOC

Mikc d§
TT Noid
cess 1 | 2 3 4 5
A 10 A *n s A
1 giiu:ir; }tlé\l;iléﬁu trong thu vién trudng dap Ung duge nhu cau 5% | 2,5% | 10% | 30% | 52,5%
2 | Nha trudng cé dii trang thiét bj gidng day, hoc tip 2,5% | 7,5% | 12,5% | 27,5% | 50%
. 2 A A ; . A A
3 t(}l:)(; r}:gbng hoc ddm bao ve am thanh, anh sang va d6 thong 0% | 2,5% | 2,5% |12.5% | 82,5%
4 | Trang thiét bj trong phong thi nghiém-thyc hanh, thyc tip 5% | 7.5% | 2.5% | 15% | 70%
dép g chuong trinh dao tao
7 A A \ X . Iy oA A
5 ggc hoat dong tu van va ho trg sinh vién dugc thyc hién day 10% | 17.5% | 24% | 22.5% | 24%
Nha trudng c6 cdc khéa nang cao ky ning mém/cac budi noi
6 | chuyén chuyén d& ngoai churong trinh rét thiét thyc cho sinh | 2,5% | 10% | 15% |27,5% | 20%
Y

vién

Muc 1, 2, 5 va 6 cin duge cai thién dé déap ing yéu cdu cuia sinh vién nhiéu hon.

6. Diéu kién sinh hoat va doi song sinh vién

E. SINH HOAT VA POI SONG |

TT N¢i dung T > M;’rc a9 4 :
1 géctﬁ;)f: gﬁ:lg do Poan Thanh nién td chirc thiét thyc, thu hut 59 | 10% | 5% | 30% | 50%
2 | Céc hoat dong ngoai khéa cé 36 lwgng vira di va cé cliét luong | 5% | 7,5% | 15% | 22,5% | 50%
3 IS\ISQ trudmng dap (mg tot nhu cau van héa, van nghs, thé thao 2.5% | 5% | 15% | 20% | 57.5%
4 | Ky tiic x4 dap wng tdt nhu cu cia SV ' 5% | 10% | 2,5% | 30% | 52,5%

Nhin chung c4c hoat ddng ngoai khoa cén cai thién nhiéu hon vé sb lwgng va chét luong
dé d4p tmg ki vong cua sinh vién. Riéng chit lugng ky tiic x4 dap tng khé tét nhu ciu
cua sinh vién.

7. Nhin xét chung vé két qua dat dwoc tir khoa hoc:

F. KET QUA PAT DUQC |

TT

N¢i dung ‘




Sinh vién ¢6 kha nang dap (g cac yeu ciu cua nghe nghiép
sau khi hoan thanh khoa hoc, (c6 kién thitc can thiét cho 5% | 7,5% | 12,5% | 32,5% | 42,5%
cbng viée theo nganh tt nghiép)

Sinh vién c6 kha ning dap ¥mg duge céc yéu cau cia cong 5% | 25% | 20% | 30% |32.5%
viéc doi hoi cé k¥ ning mém ’

Sinh vién ¢o kha nﬁng déap tng dlfQ‘C yéu cu ctia cong viée
doi hoi co ky nc’mg mém (Giao tlep, lam viéc nhom, quan ly/ | 2,4% | 15% | 7,5% | 50% | 25%
t6 chire cong viée, thuyét trinh,..

Sinh vién c6 kha ning glao tlep bang Ueng Anh khi lam vige | 7 50, | 1250, 20% | 30% | 30%
trong mdi trudng can giao tiép bang tiéng Anh ’ ’

1.

S4 luong sinh vién duge khéo sat cho ring kién thirc chuyén mén dép tng tir tt tré 16n
v6i yéu cu cong viée chiém ty 18 cao nhit 75%. Con sé nay phéan 4nh tdt vé chuong
trinh dao tao ciling nhu chét lugng ddo tao chuyén mén cia nha trudng. 20% sinh vién
phin van va 30% sinh vién cho ring minh khong dt ki ning mém dé dép tmg dwoc yéu
cdu clia céng viéc. Két qua nay phan 4nh ding thye té ring phén 16m sinh vién tét nghiép
can mot khoang thdi gian nhét dinh dé thich nghi véi cbng viée thong qua tiép cn thue
té va tham gia cac khéa dao tao ciia doanh nghiép.

37,5% sinh vién dugc khao sat phin van va khong ddng ¥ véi kha niang dap tng yéu
cdu clia cOng viée, doi hdi c¢6 k§ ning mém. C6 40% sinh vién khong nghi ring minh
c6 du khé ning giao tiép bing tiéng Anh khi 1am viéc trong méi trudng tiéng Anh.
DANH GIA KET QUA KHAO SAT

Qua phén tich két qua viéc lam nhu trén, ty 18 sinh vién c6 viéc 1am trude khi tbt nghiép
ctia Khéa 4 14 kh4 thip so véi 3 khéa trude mic di sé lwgng sinh vién Khoa 4 thip nhét
tir trude dén nay. Chinh vi vay, Nha trudng cin phai c6 giai phép kip thoi dé hd trg cho
sinh vién tiép c4n nhidu hon véi nhitng nha tuyén dung ndi riéng v thi trurong lao dong
néi chung. |

Mot van dé déng lwu y 13 ty 18 sinh vién phan van kha ning dap ting yéu ciu nghé
nghiép sau khi hoan thanh khéa hoc. Nha trudng cin phai xem xét ting cudng dio tao,
néng cao ki ning mé&m dé sinh vién tu tin hon khi di phéng vén ciling nhu thich nghi
nhanh véi méi trudng lam viée.

D& nghi nha Trudng c6 bién phap nhic nhé véi cac can bd Khoa, phong/ban/trung tdm
@& c6 thai d6 hd trg tét hon cho ngudi hoc.



IV.

Y KIEN GOP Y
Mic di hoat dong tu van tuyén sinh t6t nhung van chwa dwoc lan rong nén d¢ phd bién

clia trudng chua cao. Dé chit lugng diu vao tt hon thi cin giai quyét vén d& nay bing
viéc quang cdo trén cic trang bao ndi tiéng, cdc kénh thong tin dé tiép c4n vdi hoc sinh
trung hoc phd théng.

Ngudn tai liéu trong thu vién khéhg da dép ing dugc nhu cu cia sinh vién.

Méy chiéu déi lac bj 18i, rit kho quan sét, tinh trang kéo dai khién mét didu tiét kém,
anh hudng chit Iuvgng hoc tip Giang vién cin cai thién phuong phép su pham cling nhu
kT ning truyén dat kién thirc.

Trudng nén moi cdc chuyén gia ciia céc cong ty hang déu dau khi giang day cho sinh
vién biét thém kinh nghiém thyc té.

Ngoai nhitng hoc phan chuyén nganh nhv co hoc thay khi, tw ddng hoa, k§ thuat dién,
nhiét, cdc hoc phan tiéng Anh cén dwgc giang day ting cudng va tap trung hon dé ting
co hoi canh tranh khi xin viéc ciia sinh vién véi vén tiéng Anh tt hon.

Chuong trinh ddo tao nén ting ty trong cia cic hoc phan thuc hanh.

Ki tuc x4 khong c6 quy trinh quan 1i chit ché. Ki tic x4 sinh vién hién nay cé nhiéu
kién ba khoang- mdt loai kién nguy hiém c6 thé gdy thuong tich anh huéng truc tiép
anh hudng t6i strc khoe sinh vién, kién nghj nha truong ¢6 phwong phép giai quyét van
dé nay.

Nha truong khong dap tng t6t nhu ciu vin hoa, viin nghé, thé thao.

Céc hoat dong tu vén va hd trg sinh vién dugc mot cach so sai.

Céc hoat ddng ngoai khéa khong di v& s lugng. Céc hoat dong do doan thanh nién td
chirc chua thu hit dugce sinh vién.

Kién nghj nha trudng nén tan dung ngudn co s¢ vat chét dit gia va chat lugng ciia minh
t6t hon, c4c thiy ¢6 nén tao didu kién cho sinh vién dugc thyc hanh tryc tiép va hoc hoi

t6t hon tir nhirng budi thuc hanh nay.

KHO KHAN THUAN LI TRONG QUA TRINH THUY'C HIEN KHAO SAT

1. Thuén lgi

Nhém chuyén trach d4 c6 kinh nghiém vé viéc thu thép khao sat va bdo céo khao sat.
Dugc sy hd trg nhiét tinh tir cic don vi lién quan vé viée cung cp thong tin sinh vién

t6t nghiép.



T4p hop dugc nhitng ¥ kién déng gop chan thanh, danh gia thiét thue vé chil lugng dao
tao va giai phap nhdm nang cao chét lugng dao tao nha truong.

2. Khoé khin

Mic du da rat kinh nghi€m tir nhitng ndm trude nhung viéc théng ké dia chi va céc
thong tin sinh vién sép t6t nghiép dé tién hanh khao sat hét sirc khé khan vi nhidu sinh
vién sau khi roi trudng di thuc tip va lam db 4n t&t nghiép da khéng con st dyung tai
khoan email truong nita nén khdng thé thu thap khao sat qua email nhu dy kién, va phai
doi dén luc sinh vién nhén bing tét nghiép dé phat phiéu khéo sat tryc tiép. Du vay van
khéng thu thap duge phan hdi ciia tét ca sinh vién sip tt nghiép khéa 4 nay.

T4m ly ngai ké khai thong tin c4 nhan vi nhitng d6ng goép ¥ kién kha nhay cam.

Pa sb sinh vién sép ra truong chwra 6n dinh viéc 1am, cdng véi tAm Iy lo ling mudn thay

ddi cbng viéc nén khong nhiét tinh trong viée thyre hién phiéu khao sat.

Noi nhin: KT. TRUONG PHONG

- Ban Giém hiéu; PHO TRUONG PHONG
- Khoa DK; KHCB;

- Luu: BT.
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